
Сколько времени отводится на прием пациента врачом в поликлинике 

   Приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 

02.06.2015 № 290н утверждены типовые отраслевые нормы времени на 

выполнение работ, связанных с посещением одним пациентом врача-

педиатра участкового, врача-терапевта участкового, врача общей практики 

(семейного врача), врача-невролога, врача-оториноларинголога, врача-

офтальмолога и врача-акушера-гинеколога.   

  Нормы времени применяются при оказании первичной врачебной и 

первичной специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных 

условиях (не предусматривающих круглосуточного медицинского 

наблюдения и лечения), в том числе при посещении врачом-специалистом 

пациента на дому.   

  Так, на одно посещение пациентом в связи с заболеванием участкового 

врача-терапевта или педиатра отводится 15 минут, семейного врача - 18 

минут, офтальмолога - 14 минут, оториноларинголога - 16 минут, невролога 

и акушера-гинеколога - 22 минуты. Нормы времени на повторное посещение 

в связи с болезнью и на посещение в целях профилактики несколько ниже.

 Оформление медицинской документации должно занимать не более 

35% времени, отводимого на посещение.  

  К нормам применяются корректирующие коэффициенты в зависимости 

от плотности проживания и половозрастного состава населения, уровня и 

структуры заболеваемости.  

  На основе установленных норм рассчитывают нормы нагрузки, 

нормативы численности и иные нормы труда врачей.  
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