
Ответы на часто задаваемые вопросы 

 1) Что это за портал? Единый портал государственных и муниципальных 

услуг — информационная система, обеспечивающая доступ физических и 

юридических лиц к сведениям о государственных и муниципальных услугах, 

а также предоставление услуг в электронной форме. Адрес – 

www.gosuslugi.ru  

2) Что от меня требуется для регистрации? От вас потребуются данные о 

паспорте и СНИЛСе, а также для регистрации необходимо иметь сотовый 

телефон либо адрес электронной почты.  

3) Зачем мне это нужно? Зарегистрировавшись на Едином портале 

государственных и муниципальных услуг, вы сможете получать услуги в 

электронном виде не выходя из дома. Для этого достаточно иметь компьютер 

и доступ в интернет. 

 4) Как я смогу получить услуги? Для этого вам необходимо зайти на портал 

www.gosuslugi.ru. После авторизации, Вы сможете выбрать нужную услугу, 

заполнить форму и подать заявление в электронном виде. Статус оказания 

услуги, а также дата и время посещения ведомства для получения результата 

будет доступен в Вашем личном кабинете.  

5) Какие услуги я смогу получить в электронном виде? С помощью портала 

вы можете оформить паспорт РФ и загранпаспорт, зарегистрировать 

автомобиль и недвижимое имущество, записать ребенка в детский сад и 

получить материнский капитал, узнать и оплатить свою задолженность 

(налоговую, штрафы ГИБДД) и многое другое. 

http://www.gosuslugi.ru/

